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|. Datos de identificacion

Espacio academico donde se

imparte

Estudios profesionales

Facultad de Contaduria y Administracion
Centro Universitario UAEM Amecameca
Centro Universitario UAEM Atlacomulco
Centro Universitario UAEM Ecatepec
Centro Universitario UAEM Texcoco
Centro Universitario UAEM Valle de México
Centro Universitario UAEM Zumpango
Unidad Académica Profesional Tejupilco

Licenciatura en Administracion, 2018

Aprendizaje

Unidad de aprendizaje A Clave | LAMMS35
Organizacional
Carga académica 1 3 4 5
Horas Horas Total de L
g - Creditos
tedricas practicas horas
Caracter Optativa Tipo Taller Periodo escolar Sexto
Area Nucleo de
. Recursos Humanos v Integral
curricular formacion
Seriacion Ninguna Ninguna
UA Antecedente UA Consecuente
Formaciéon comun
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Il. Presentacion del programa de estudios

La presente Unidad de Aprendizaje tiene como objetivo que las organizaciones
mejoren la efectividad de su actuar integral, a través de revisar y retroalimentar
constantemente a la organizacién, es decir generar una organizacion abierta y
receptiva a los constantes cambios del entorno.

El profesional de la administracion, cuenta con la capacidad para mejorar los
diferentes procesos que tiene una organizacion, independientemente de su giro y
tamano, puede generar eficiencia, constancia y beneficios organizacionales, de la
misma forma le permite obtener conocimientos de la propia organizacion a través
del analisis de sus datos, que pueden compartir o transferir a otros y lograr con ello
un aprendizaje organizacional y personal en espiral.

Se pretende introducir al alumno en el aprendizaje organizacional y su proceso,
orientarlo hacia la busqueda de informacion fundamental como sus antecedentes y
su conceptualizacion, con el propésito de que reflexione y situe la unidad de
aprendizaje en el contexto de su aplicacion en la gestién del conocimiento y en el
subcampo de los estudios organizacionales. Adicionalmente, se busca obtener la
comprension del papel trascendental que juega para poder generar organizaciones
inteligentes que den respuesta a las necesidades de un mercado competitivo y
altamente cambiante.

Para Peter Senge (1990), la vision del aprendizaje organizacional implica crear
capacidades internas en la organizacion para adaptarse al entorno y enfrentar, tanto
a una situacion actual como a una futura. Con ello, ésta logra obtener una ventaja
competitiva que le permita garantizar su sostenibilidad a través del tiempo.

El taller de aprendizaje organizacional, permite aplicar diferentes estrategias en la
organizacion con la finalidad de generar, adquirir e integrar conocimientos que
permitan hacer frente a las necesidades de un entorno competitivo, y a su vez
apoyar la toma de decisiones y la mejora continua de la organizacion de una forma
integral, logrando con ello un aprendizaje significativo para el alumno.
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11l. Ubicacion de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular
MAPA CURRICULAR DE LA LICENCIAT URA EN ADMBISTRACION, 2018
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IV. Objetivos de la formacion profesional

Objetivos del programa educativo

Son objetivos de la licenciatura formar profesionales en Administraciéon con alto
sentido de responsabilidad, de ética y de servicio para coordinar recursos tangibles
e intangibles, asi como los esfuerzos del factor humano dentro de las
organizaciones, para incrementar sudesempefo y capacidad de enfrentar cambios
en un entorno globalizado, para:

Generales

Ampliar su universo cultural para mejorar la comprension del mundo y del
entorno en que vive, para cuidar de la naturaleza y potenciar sus
expectativas.

Asumir los principios y valores universitarios, y actuar en consecuencia.
Cuidar su salud y desarrollar armoniosamente su cuerpo; ejercer
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre.

Evaluar el progreso, integracion e incertidumbre de las ciencias, ante la
creciente complejidad de las profesiones.

Participar activamente en su desarrollo académico para acrecentar su
capacidad de aprendizaje y evolucionar como profesional con autonomia.
Ejercer el didlogo y el respeto como principios de la convivencia con sus
semejantes, y de apertura al mundo.

Cuidar su salud y desarrollar armoniosamente su cuerpo; ejercer
responsablemente y de manera creativa el tiempo libre.

Particulares

Incorporar estrategias administrativas de trabajo, como Fortalezas
Oportunidades-Debilidades Amenazas, Desarrollo Organizacional, rediseno
estructural y de procesos, desvinculacion programada para el personal,
empoderamiento, subcontratacion, manufactura delgada, entre otras, para
llevar a cabo el disefio de un plan de accién dentro de una organizacion y
asi lograr sus objetivos y metas.

Aplicar los principios de la administracion (division del trabajo, autoridad,
disciplina, unidad de comando, unidad de direccion, subordinacion,
remuneracion, centralizacion, cadena escalonada, orden, accion,
estabilidad, iniciativa) y metodologias administrativas (cuantitativas,
cualitativas, comparativas, descriptivas y normativas, entre otras), para el
analisis de datos e informaciéon de recursos tangibles e intangibles en las
organizaciones.

Intervenir en las organizaciones a través de la transformacion del conjunto
de recursos humanos, técnicos, monetarios, de tiempo y espacio en un
proceso util, eficiente y rentable para enfrentar retos y cambios de un
entorno global. s Ty
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Objetivos del nucleo de formacién integral:

Promovera al alumno el aprendizaje de escenarios educativos para la integracion,
aplicacion y desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes que le
permitan el desempefo de las funciones, tareas y resultados ligados a las
dimensiones y ambitos de intervencion profesional o campos emergentes de la
misma.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Ejecutar actividades de planeacion, organizacion, control y direccion del capital
humano que permitan la adecuada gestion de los recursos humanos en sus
diferentes fases y roles para el logro de los objetivos, desarrollo de funciones vy
aplicacion de las diversas metodologias y técnicas.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje

Evaluar el aprendizaje organizacional como un proceso sistémico, dinamico e
integrador para disefar procesos y/o estrategias por los cuales las organizaciones
generen, adquieran e integren conocimientos y competencias orientados a
incrementar la capacidad de toma de decisiones, la ejecucion de acciones y la
iInnovacion.
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VL. Contenidos de la unidad de aprendizaje y su organizacion

Unidad 1. Aprendizaje y organizaciones.

Objetivo: Conceptualizar el aprendizaje en las organizaciones a través del
analisis del ciclo de vida de la misma, para la identificacion y aplicacion de cada
una de sus fases.

Temas:
1.1 Concepto de Organizacion.
1.2 Transformaciones organizacionales.
1.3 Ciclo de vida de la organizacion.
1.3.1 Nacimiento.
1.3.2 Crecimiento.
1.3.3 Declive.
1.3.4 Muerte.
1.4 Metaforas de las organizaciones.
1.4.1 Instrumentos para alcanzar objetivos.
1.4.2 Escenarios para la interaccion humana.
1.4.3 Sistemas vivientes.
1.5 Aprendizaje.
1.5.1 Concepto de aprendizaje.
1.5.2 Proceso de aprendizaje.
1.5.3 Clasificacion del aprendizaje.
1.6 Aprendizaje individual o grupal en la organizacién.

Unidad 2. Aprendizaje organizacional.

Objetivo: Desarrollar planes generales y especificos para el logro del aprendizaje
en una organizacion mediante estrategias que permitan alcanzar los resultados
esperados.

Temas:
2.1. Antecedentes.
2.2 Concepto Aprendizaje Organizacional.
2.3 Importancia.
2.4 Perspectivas.
2.4.1 Prescriptiva.
2.4.2 Especializada.
2.5 Criticas al Aprendizaje Organizacional.
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2.5.1 Inadecuado manejo €tico.
2.5.2 Mecanismo de control.
2.5.3 Enfocarlo a la estabilidad mas que al cambio.
2.5.4 Ausencia de neutralidad.
2.6 Aprendizaje de un solo circuito.
2.7 Aprendizaje de doble circuito.
2.8 Evaluacion del aprendizaje organizacional.

Unidad 3. Organizaciones inteligentes que aprenden.

Objetivo: Aplicar las diferentes disciplinas de las organizaciones inteligentes para
la eficiencia e incremento de la competitividad en una empresa.

Temas:
3.1 Organizacion que aprende.
3.2 Organizacion inteligente.
3.3 Aprendizaje profundo en las organizaciones.
3.3.1 Desplazamiento mental de las organizaciones.
3.4 Las 5 disciplinas de las organizaciones que aprenden:
3.4.1 Dominio personal.
3.4.2 Modelos mentales.
3.4.3 Aprendizaje en equipo.
3.4.4 Vision compartida.
3.4.5 Pensamiento Sistémico.
3.5 Barreras y desafios para el aprendizaje de las organizaciones.
3.6 El entorno y las organizaciones que aprenden.
3.6.1 Entorno interno y aprendizaje en las organizaciones.
3.6.2 Entorno externo y aprendizaje en las organizaciones.
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Unidad 4. Aprendizaje organizacional y su impacto.

Objetivo: Comprender la importancia del aprendizaje organizacional y sus
repercusiones en la competitividad de una organizacion.

Temas:
4.1 En competitividad.
4.1.1 Variables que influyen en la competitividad (econémicos, tecnologicos,
politicos).
4.2 En la sostenibilidad.
4.2 1 En la cultura organizacional sostenible.
4.2 2 Regulaciones sostenibles (Legislaciones y normas).
4.2 3 Sistema de regulacion sostenible.
4.3 En el desempenio organizacional.
4.3.1 Motivacion organizacional.
4.3.2 Capacidad organizacional, recursos.
4.3.3 Clima organizacional.
4.4 En la mejora continua de la organizacion.
4.5 Medicion del aprendizaje organizacional y su impacto.

Unidad 5. Estrategias para la aplicacion del aprendizaje organizacional.

Objetivo: Desarrollar procesos de aprendizaje en las organizaciones que
generen sostenibilidad y crecimiento para las mismas.

Temas:

5.1 Aprendizaje a partir de la experiencia laboral.
5.2 Aprendizaje a partir del liderazgo.

5.3 Aprendizaje sistémico.

5.4 Aprendizaje por trabajo en equipo.

5.5 Aprendizaje interorganizacional.
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